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JCF 2020- PREGUNTAS Y RESPUESTAS FRECUENTES ANTE COVID-19

= A aprendices del Programa durante este tiempo ése les van a pagar sus becas?

El apoyo econdmico se va a otorgar a todos los y las aprendices del Programa Jovenes Construyendo el
Futuro sin importar las medidas preventivas que se tomen durante las siguientes semanas.

= ¢Qué va a pasar con las evaluaciones periddicas? ¢Se llenaran pasando la emergencia o no se haran
durante los dias que dure la misma?

La evaluacién de Tutora o Tutor y Evaluacidn de aprendices tienen una periodicidad mensual y se realizan
durante la dltima semana de cada mes calendario. Hasta el momento, el Programa sigue su curso,
promoviendo Unicamente la aplicacion de las medidas de sana distancia propuestas por el Gobierno
Federal.

= Cualquier aviso, se notificard oportunamente en la Plataforma del Programa y en su caso se
indicardn cdmo se van a llevar a cabo las evaluaciones, dependiendo de la duracién de la
contingencia o las medidas sanitarias que se tomen por las autoridades competentes.

Si la contingencia no abarca mas de la mitad de un mes, entonces se podra evaluar por los dias o semanas
gue se asistan del mes.

= ¢Estan tomando alguna medida con los aprendices que estan pendiente de incorporarse a una filial?
Ya que las instituciones estan enviando a sus colaboradores a hacer home office. ¢ Esta bien que
aceptemos a los aprendices y los enviemos a casa hasta que pase la contingencia?

»  LaSecretaria del Trabajo estd siguiendo todas las medidas preventivas y colaborando con la Secretaria
de Salud y el Gobierno de la Republica para garantizar la seguridad de todas y todos los participantes
del Programa.

> La indicacién oficial a todos los Centros de Trabajo consistentes en empresas, personas fisicas,
instituciones publicas y organizaciones sociales es que continden con las actividades y capacitaciones
de manera normal, siguiendo las recomendaciones de sana distancia recomendada por el Gobierno
Federal. Sin embargo, entendemos las medidas internas que cada Centro de Trabajo vy filial pueda
determinar conforme a sus propias medidas preventivas. Es por eso por lo que la supervisién de
Centros de Trabajo vy las filiales se suspende a partir del 23 de marzo del presente afo.

> Por otro lado, el Programa Jévenes Construyendo el Futuro a través de la Plataforma Digital tiene la
capacidad de enviar mensajes masivos a tutores y aprendices. Por lo anterior, y sumados a los
esfuerzos conjuntos del Gobierno Federal, se tiene la capacidad de informar y dar indicaciones a todo
el pais de manera contundente y rapida cuando se trate de medidas mas extremas.

= En conclusidn, si se determina suspender las siguientes fechas de inicio de capacitaciéon de manera
general en todo el pais, se haran las comunicaciones masivas correspondientes, pero, los Centros
de Trabajo que estan tomando ya medidas preventivas y no estaran laborando en este periodo de
contingencia, no tendran repercusiones ni suspensiones en el Programa.

»  Las instituciones estan restringiendo las visitas a externos, por lo que no se podran presentar en las
filiales. Tendriamos que aplazar las citas o sugerir que se realicen via telefénica o videollamada, la
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preocupacién en este caso radica en que se perderian los aprendices a los cuales no se logre realizar
la cita de primer contacto.

»  La supervision de Centros de Trabajo y las filiales se suspende a partir del 23 de marzo del presente
ano.

= ¢Se seguiran postulando nuevos aprendices, aunque no puedan incorporarse a las filiales por las
medidas que se estan tomando de suspension temporal de actividades?

Los y las aprendices se acoplaran a los lineamientos establecidos en el reglamento interior o similar del
Centro de Trabajo y disposiciones andlogas, lo que puede incluir de forma enunciativa mds no limitativa:
normas y procedimientos de seguridad e higiene, conductas aceptables y prohibidas, protocolos de

atencién, entre otras.

Por lo anterior, si el Centro de Trabajo determina llevar a cabo esquemas de trabajo a distancia o cualquier
otra medida, el o la aprendiz deberd acoplarse a estas disposiciones.

= ¢Lla beca se vera afectada porque los aprendices no asistan a las filiales?

Al ser una situacion extraordinaria la que esta pasando el pais, el o la aprendiz no se vera afectado, la beca
estd garantizada.

= ¢COmo se justificaria ante los mentores de la nacidn estas ausencias?

La supervision de Centros de Trabajo y las filiales se suspende a partir del 23 de marzo del presente ano.



