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Lista de verificacién sobre el programa JCF en la empresa
i Qué quiere decir hacerlo bien?

Presentacion

Este cuestionario esta dirigido a los tutores y los responsables del programa Jévenes Construyendo el Futuro (JCF) en
los centros de trabajo. Su propdsito es evaluar las acciones y las estrategias de implementacion del programa en las
empresas, de forma que se puedan identificar los elementos que se deben mejorar para cumplir de manera exitosa los
objetivos del Programa.

Los aspectos del programa que se evaltan en esta lista de verificaciéon son:

I. Acciones previas a la llegada del becario

Il. Seleccién del responsable del programa y de los tutores
[ll. Planeacion general del proceso de capacitacion

IV. Desarrollo de la capacitaciéon

V. Evaluacién y reconocimiento de las competencias
VI. Apoyo a la empleabilidad

Instrucciones

En cada seccién se presenta una serie de afirmaciones acerca de actividades que pueden o no haberse realizado. Marque
“SI” 0 "NO" en cada actividad segun lo que se haya realizado en su empresa. Si marcé “Sl”, indique en la siguiente colum-
na qué tan satisfecho se siente con el resultado de la actividad:

° Si no se siente satisfecho, marque el 1
o Si se siente algo satisfecho, marque el 2
o Si se siente muy satisfecho, marque el 3

Finalmente, escriba en la Gltima columna cualquier comentario que considere importante para explicar por qué no pudo
realizarse la actividad o por qué no se siente satisfecho con el resultado.

GUIA ABC 2
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l. Acciones previas a la llegada del becario

ACTIVIDAD ¢Se hizo? Qué tan .satlsfecho Comentarios
me siento?

Si No 1 2 3

Se identificaron los mejores es-
pacios de aprendizaje para reci-
bir a los becarios

Se informd al personal que la
empresa recibiria becarios

Se prepard el espacio de trabajo
para recibir a los becarios

Se cred un expediente fisico o
digital del becario para darle
seguimiento y, en su caso, incor-
porarlo a la empresa bajo con-
trato

Se disefiaron evaluaciones vy
pruebas de confianza y ética no
excluyentes, pero seguras para
la institucion

Se informé al personal que reali-
zaria las entrevistas de validacién
en qué consiste el programa vy
cuéles son sus caracteristicas

GUIA ABC 3
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Il. Seleccion del responsable del programa y de los tutores

ACTIVIDAD ¢Se hizo? Qué tan §atlsfecho Comentarios
me siento?

Si No 1 2 3

Se nombré un responsable de la
empresa para coordinar el pro-
grama

Se capacitd previamente al res-
ponsable del programa para
realizar sus actividades

Se selecciond a los tutores con
las mejores caracteristicas

Se capacitd a los tutores espe-
cificamente para este programa
de forma presencial

Se asignaron tutores para la ca-
pacitacion técnica y para el de-
sarrollo de otras competencias
complementarias de manera
diferenciada

Se dised un sistema de segui-
miento y acompafiamiento para
los tutores

GUIA ABC 4
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lll.  Planeacion general del proceso de capacitacion

ACTIVIDAD ¢Se hizo? Qué tan s atisfecho Comentarios
me siento?

Si No 1 2 3

Se elaboré el plan inicial de ca-
pacitacion con base en 1) los
requisitos de la plataforma; 2)
las funciones que establece el
Sistema Nacional de Ocupacio-
nes; y 3) las recomendaciones
de la guia para la elaboracién
del plan inicial

Se elaboré el plan de capacita-
cién extendido con 1) los cono-
cimientos, las habilidades y las
destrezas que desarrollarian los
becarios; 2) la organizacién del
proceso de capacitacién; y 3)
la forma en que se evaluarian y
reconocerian las competencias
que adquiririan los jévenes

Se definid, junto con el becario,
un plan de trabajo personalizado

Se asegurd la disponibilidad de
espacios, equipo y materiales
para la capacitacién del becario

Se disefiaron y desarrollaron es-
trategias para evitar que los be-
carios abandonaran el programa

Se ofrecié a los becarios un plan
de reinsercién al estudio y/o de
reforzamiento académico

GUIA ABC 5



T
TALENTO| consruvendo

APLICADO | el futuro

IV.  Desarrollo de la capacitacion

ACTIVIDAD ¢Se hizo? Qué tan s atisfecho Comentarios
me siento?

Si No 1 / 3

Se realizé una entrevista de mo-
tivacion y validacién positiva
con el becario

Se desarrollé una sesién intro-
ductoria para que el becario co-
nociera la empresa y su impor-
tancia social

Se hizo un diagndstico para cono-
cer los antecedentes del becario
relacionados con la capacitacion

Se inform¢ al becario qué opcio-
nes tendria para enriquecer su
formacion y se le indicé el tipo
de documento mediante el cual
se reconocerian sus resultados'

Se elabord, junto con el becario,
un plan de trabajo personalizado
con base en el PCE que incorpo-
ré las actividades y los tiempos
para el desarrollo de habilidades
socioemocionales

Se organizé la logistica necesa-
ria para que las actividades del
becario dentro del centro de
trabajo se apegaran a su plan de
trabajo personalizado

Se aplicaron estrategias que fa-
vorecieran el aprendizaje prac-
tico en condiciones reales de
trabajo

Se mantuvo un didlogo conti-
nuo con el becario para analizar
errores y reconocer avances en
el aprendizaje

El personal de laempresa fue em-
patico, sociable y generoso con
los becarios, creando un ambien-
te positivo para el aprendizaje

'Esto incluye las posibilidades de continuar estudios o de capacitarse en habilidades digitales. En principio, éstas son opciones adicionales, no una obligacién dentro del plan

GUIA ABC 6
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Recursos de apoyo para la capacitacién

Por favor indique si los siguientes recursos de apoyo estuvieron disponibles en su centro de trabajo durante la capaci-
tacién. Sefale también qué tan satisfecho se sintié con ellos —en caso de que hayan estado disponibles—y, en la Gltima
columna, anote los comentarios que considere pertinentes para cada rubro. Luego contintie con la evaluacién de las
actividades en la seccién V.

. - Qué tan satisfecho .
Recurso de apoyo Disponibilidad . Comentarios
me siento?

Si No 1 2 3

Médulo o sistema informético
exprofeso para el registro y el
seguimiento de becarios

Indicadores y seguimiento de
resultados del programa?

Espacio fisico, equipo y material
para que el becario realizara sus
actividades en el centro de tra-
bajo

Registro fisico y digital de las
evidencias de evaluacion y com-
petencia de los becarios

Red de apoyo organizacional
dentro de la empresa para alen-
tar a los becarios e integrarlos
con diferentes grupos de jéve-
nes que laboran en el mismo es-
pacio de trabajo.

2Se refiere al manejo de datos sencillos cuya cobertura no rebasa el centro de trabajo o la empresa.

GUIA ABC 7



T
TALENTO| consruvendo

APLICADO | el futuro

V. Evaluacion y certificacion

ACTIVIDAD ¢Se hizo? Qué tan .satlsfecho Comentarios
me siento?

Si No 1 2 3

Se registré la coevaluacion men-
sual en la plataforma de JCF

Se monitored el avance de los
becarios mediante la evaluacion
de desempefio, productos, re-
sultados y conocimientos

Se elaboraron, aplicaron vy res-
guardaron las guias de obser-
vacion vy las listas de verificacién
mediante las cuales se evallan
desempefios, productos y resul-
tados de los becarios en el centro
de trabajo

Se registraron e integraron los
resultados de la evaluacion fi-
nal del becario para elaborar la
constancia de capacitacién per-
sonalizada

Se describieron las cualidades
personales y profesionales del
becario con el fin de elaborar-
le una carta de recomendacion
personalizada

Se orienté al becario sobre los
trdmites para obtener un certi-
ficado de competencias labora-
les y se le ayudd a integrar evi-
dencias para conseguirlo

Se gestiond la entrega de cons-
tancias o certificados de los cur-
sos adicionales que tom¢ el be-
cario en el centro de trabajo

GUIA ABC 8
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VI. Empleabilidad

ACTIVIDAD ¢Se hizo? Qué tan s atisfecho Comentarios
me siento?

Si No 1 2 3

Se integré un expediente fisico
y virtual de cada becario con su
informacién personal y acadé-
mica, asi como con evidencia de
las competencias que adquirid
durante la capacitacién

Se ayudod a los becarios a integrar
su portafolio de empleabilidad

Se indujo a los becarios a bus-
car en las bolsas de trabajo em-
pleos que coincidieran con sus
competencias y experiencia

Se dised e implementd un me-
canismo para dar seguimiento a
la incorporacion de los becarios
capacitados en el centro de tra-
bajo a un nuevo empleo

Se confirmé que todos los beca-
rios integraran su portafolio de
empleabilidad

Se prepard a los becarios para
realizar entrevistas de trabajo
y evaluaciones de ingreso, de
forma que pudieran enfrentar
positivamente la blsqueda de
empleo

La empresa contraté a algin be-
cario antes de la conclusion del
programa
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