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Estudia y Trabaja elaborara una “Caja de herramientas” con una serie de instrumentos para las empresas que complementan

ESTUDIA Y TRABMIL  o—
los documentos bésicos que genere la STPS. El objetivo es doble: por una parte, apoyar al Consejo Coordinador Empresarial
(CCE) para que éste pueda asegurarse de que el programa Jévenes Construyendo el Futuro (JCF) se implante de forma coor-
dinada, uniforme y sistematizada en sus empresas afiliadas; y, por otra parte, constituir un bien publico Gtil para todas las
demds empresas que contribuya a mejorar sustancialmente las posibilidades de que los jovenes becarios se desarrollen
como ciudadanos productivos y responsables.

La “Caja de herramientas” para las empresas contendré lo siguiente:

1.Guia ABC del programa JCF

Documento en que se explica paso a paso en qué consiste el programa, el papel de los diferentes actores que participan en
él y como debe desarrollarse cada actividad para que el plan de capacitacién y certificacion se desarrolle y concluya de
forma exitosa.

Fecha comprometida: 15 de febrero de 2019

2.Diseio del taller presencial “Te llevo de la mano” para responsables en las empresas

Con base en la Guia ABC del programa JCF, se disefiaré un taller presencial de seis horas de duracién y el manual respectivo.
En el taller se capacitard a los responsables de las empresas para que puedan: 1) identificar los espacios de trabajo en donde
se formard a los jévenes; 2) integrar un plan de capacitacion y certificaciéon junto con los tutores; y 3) generar la informacién
que se requerira acerca del desarrollo del programa en la empresa.

Fecha comprometida: 28 de febrero de 2019

3.Disefio del taller para tutores “Cémo hacerle para que funcione mejor”

Con base en la Guia ABC del programa JCF, se disefiara un taller presencial para que los tutores puedan: 1) aplicar el instru-
mento diagndstico a los jévenes becarios; 2) integrar su plan de capacitacion y tutoria; y 3) contar con las técnicas basicas
para cumplir sus tareas como tutores: ayudar a que los becarios adquieran competencias laborales y socioemocionales,
impulsarlos a que finalicen su certificacion, promover actividades de vida saludable y orientar a los jévenes para que puedan
reintegrarse a la escuela y concluyan su educacion bésica y/o media superior.

Fecha comprometida: 28 de febrero de 2019

4.Disefio de sesiones de seguimiento para tutores

Son dos sesiones de ocho horas a lo largo del afo (propuesta). Su objetivo es acompafiar al tutor para verificar que cumpla
lo que establece el plan de capacitacion y asegurar que el proceso de certificacién se concluya satisfactoriamente. En ellas
también se identificaran problemas de implementacion que deban comunicarse a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
y al Consejo Coordinador Empresarial.

Fecha comprometida: 15 de marzo de 2019



5.Guia metodolégica para la evaluacién y la certificacion de las competencias laborales de los becarios

El elemento central de JCF es que los jovenes participen en esquemas de capacitacidn y tutoria en centros laborales, de
modo que adquieran competencias en ambientes reales de trabajo. Por ejemplo, al desarrollar actividades en un espacio de
trabajo que requiere técnicas especificas, los jovenes pueden adquirir o fortalecer las habilidades y los habitos necesarios
para desempefiar esas funciones. Este esquema también les permite reforzar sus habilidades socioemocionales y, si asi lo
desean, concluir su educacion obligatoria. La adquisicién de estas competencias es fundamental para integrarse de forma
exitosa al mundo laboral.

Ahora bien, para que las competencias adquiridas por los becarios tengan valor en el mercado laboral, se requiere que se les
otorguen constancias y certificados —con reconocimiento nacional e internacional— que faciliten su integracién a dicho merca-
do. Por eso disefiaremos la “Guia metodoldgica para la evaluacion y la certificacién de competencias”. Dirigida principalmen-
te a centros de trabajo y tutores, la Guia explica como, al definir y articular los espacios de trabajo especificos y el plan de
capacitacion que se ofreceran como parte del programa, se puede instrumentar la evaluacién y la certificacion de competen-
cias. De esta forma, los becarios podréan integrar su “Portafolio de empleabilidad”, para lo cual se disefiard una guia adicional.

Tanto la "Guia metodoldgica para la evaluacién y certificacion de competencias” como la "Guia para la integracién del porta-
folio de empleabilidad” se disefiaran teniendo en consideracién la diversidad de condiciones, alcances y actores que tiene la
capacitacién en el marco del programa JCF.
Fecha comprometida: 15 de marzo de 2019

6.Guia para la integracion del “Portafolio de empleabilidad”

Reconociendo la importancia de la certificacién de competencias laborales en todo el mundo, se buscard que los jévenes
aprendices que participen en el programa obtengan al menos dos certificaciones de competencias laborales y, asi, empiecen
a integrar un “Portafolio de empleabilidad” con sus certificados, logros, curriculum vitae, etc. Para facilitar este proceso se
disefiard una guia practica dirigida al tutor y al becario, con el fin de que, de manera conjunta, integren el portafolio durante
el proceso de capacitacién.

Fecha comprometida: 15 de marzo de 2019

7.Instrumento para identificar el grado de habilidades clave de los becarios inscritos en el programa

Instrumento diagndstico que permita conocer el nivel de competencias de los jovenes en Comunicacién y Matematicas. A
partir de los resultados se establecerd un plan de acompafamiento que facilite su integracién a la empresa y posibilite, con el
apoyo de los tutores, la conclusién de su educacién bésica y media superior.

Fecha comprometida: 31 de enero de 2019

8.Catalogo de indicadores clave

Las empresas participantes en el programa JCF deberén ser ejemplo de transparencia y acceso a la informacién; también
deberan estar preparadas para una eventual auditoria. Por eso es necesario contar con datos estadisticos e indicadores que
permitan conocer, por ejemplo, cuédntos becarios estan inscritos y en dénde; cémo va desarrollandose el plan de capacitacién
durante el afo; y los resultados de las evaluaciones bidireccionales y las certificaciones. Presentados en tableros de control,
los indicadores generaran informacién relevante para una evaluacion cuantitativa y cualitativa del proyecto, de manera com-
plementaria a la que realice la STPS. Ademés, estos datos ayudarén a identificar los casos de éxito, lo cual, a su vez, permitira
promover la expansién del programa y mejorar su operacion.

Fecha comprometida: 31 de enero
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Dado que el programa dio inicio en enero de 2019, el CCE esta consciente de la necesidad apremiante de apoyar a las empre-
sas en estos momentos de arranque. En particular, se requiere orientacién en procesos como la integracién de un “Plan de

capacitacion inicial”, la seleccién de tutores —ambos requisitos para el registro de las empresas en la plataforma-y la asimila-
cién de los becarios a las empresas durante las primeras semanas del programa.

Con objeto de ayudar a las empresas a implementar estos complejos procesos iniciales, y considerando los tiempos de conclu-
sién de la “Caja de herramientas”, el equipo consultor puede desarrollar los siguientes productos:

Ao Plantilla para el desarrollo del Plan de capacitacion inicial. Instrumento practico que permitird a las empresas definir de
manera sencilla y sistemética los aspectos esenciales que requiere la STPS al inicio del programa. La intencién es cumplir de
manera adecuada con el proceso de registro y dar a los becarios la informacién clave para seleccionar los centros de trabajo:
los objetivos de la capacitacién y la descripcion de los conocimientos, las habilidades y las actitudes que se desarrollaréan. La
guia se centra primero en los requerimientos para registrarse en la plataforma y, posteriormente, explica los pasos a seguir
para disefiar el plan inicial.

*31 de enero de 2019

BoGuia para la seleccion de tutores. Material de apoyo con recomendaciones préacticas para que las empresas puedan
realizar una seleccién inicial de las personas con el perfil mads adecuado para fungir como tutores.
*31 de enero de 2019

Co Recomendaciones para los primeros dias de los becarios. Instrumento que ayuda a empresas y tutores a definir un plan
de actividades para los becarios durante sus primeras cuatro semanas. Este plan genérico podrd implementarse de manera
previa a los procesos de formacion de tutores y de implementacién del plan de capacitacién personalizado.

*31 de enero de 2019

PRODUCTO

(por orden cronologico)
Enero

E Productos de corto plazo para apoyar el arranque:
a.Plantilla para el Plan de capacitacién inicial
b.Instrumento de apoyo para la identificacién y la seleccién de tutores
c.Agenda de actividades del becario para los primeros 30 dias
Instrumento para identificar el grado de habilidades clave de los becarios

Catélogo de indicadores clave

Febrero

E — Guia ABC del programa JCF
T Disefio del taller presencial “Te llevo de la mano” para responsables en las empresas

Taller para tutores “Como hacerle para que funcione mejor”

Marzo
‘flj_ig Disefio de sesiones de seguimiento para tutores
Guia metodoldgica para apoyar la evaluacién y la certificacion de las competencias
laborales de los becarios
Guia para la integracién del “Portafolio de empleabilidad”
60 dias

Nota: se considera como fecha de inicio formal el 15 de enero de 2019.
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Enero-marzo
ACTIVIDADES

Registro de empresas
eSensibilizacion de las empresas: reunién con organismos
eSeleccion y capacitacion de lideres en los organismos
eCentro de registro y atencion
e Actualizacion permanente de la plataforma

Lanzamientos oficiales del programa

Liberacion de lineamientos y materiales oficiales del Programa
Instalacién del Consejo Consultivo

Registro de becarios y vinculacién con empresa

Inicia contacto e induccién de los becarios en las empresas

Liberaciones materiales CCE (1.? parte)
eProductos de corto plazo para apoyar el arranque
eInstrumento para identificar el grado de habilidades
eCatalogo de indicadores

Intensificar campana de difusiéon con énfasis a nivel regional
1.a sesion del Consejo Consultivo

Primeras cuatro semanas de los becarios

Liberacion de materiales CCE (2.a parte):
eGuia ABC
eTaller “Te llevo de la mano”
eTaller “Como hacerle para que funcione mejor”

Inicio de talleres con responsables de empresas y tutores
Seguimiento con responsables de empresas para seguimiento y
deteccién de casos

Evaluacién mensual de becarios y tutores

2.2 sesiéon del Consejo Consultivo

Liberacion de materiales CCE (3.a parte):
eGuia metodoldgica para la evaluaciéon y la certificaciéon
ePortafolio de empleabilidad
eTalleres de seguimiento a tutores

Seguimiento a tutores
Seguimiento a la operacién

Anélisis de informacién para la generacion de indicadores

ENERO FEBRERO MARZO




